
FAQ’s

Hoe werkt                 ?
 is een bestelsysteem waarbij de barcodes van onze artikelen worden ingescand. De scanner

wordt verbonden met een computer en de gescande artikelen worden automatisch overgezet in het 
winkelmandje van onze e-shop. U moet enkel nog het winkelmandje versturen en de bestelling is 
geplaatst.

Hoeveel barcodes kunnen er ingescand worden?
Er kunnen tot 500 barcodes worden ingelezen met de scanner.

Waarvoor dient                 ?
 maakt bestellen makkelijker en sneller. Met een paar klikken kan een bestelling snel gemaakt

en verzonden worden.

Wat heeft U nodig?
Niets speciaal. Een computer die aangesloten is op het internet is alles wat u nodig heeft. Wij bezorgen
u de login gegevens voor onze e-shop en een scanner.

Kan ik werken met  zonder login voor de e-shop?
Neen, elke bestelling met  kan enkel verzonden worden via het winkelmandje van onze 
e-shop.

Ik heb zelf een scanner, kan ik deze ook gebruiken om mijn bestelling in te scannen?
Neen, Enkel de Würth scanner bevat de nodige software om de correcte link te kunnen maken naar onze
e-shop.

Kan een artikel meerdere barcodes hebben?
Neen, Elk artikel heeft zijn eigen, unieke barcode.

Heb ik speciale software nodig?
Ja, in onze e-shop staat een klein software programma dat erg snel gedownload kan worden.

Hoe gebeurt de installatie?
Software downloaden, scanner inpluggen en klaar.

Moet ik ORSY klant zijn om met  te kunnen werken?
Neen. U kan ook onze barcodes scannen vanuit onze barcode catalogus. U kan ook de stickers met
barcodes (die wij u bezorgen) kleven op u eigen magazijnrekken en op die manier scannen.

Zijn er voorwaarden om een  te bekomen?
Neen, er zijn geen speciale voorwaarden aan verbonden.

Een bestelling in 30 seconden, kan dit?
Ja, dat kan! Met  springt u mee op de trein van de nieuwe maatschappij van homebanking,
virtuele winkelmandjes en digitale documenten.


